Business Content Services mit IBM Lotus
Quickr und IBM Content Management

Beschreibung der Business Content Service Losung

Die IBM Ldsung ermdglicht Ihnen alle Dokumente und elektronischen Inhalte wie beispielsweise Doku-
mente aus Lotus Symphony, MS-Office oder anderen Biro-Anwendungen in lhrem Unternehmen effizien-
ter zu verwalten, gemeinsam zu bearbeiten, zu versionieren und sicher zu speichern. Der Zugriff auf alle
lebenden Dokumente und Dateien, die taglich im Unternehmen bearbeitet und gespeichert werden, lasst
sich zum Beispiel durch eine frei definierbare und Ubersichtliche Aktenstruktur deutlich vereinfachen.
Mitarbeiter- und/oder aufgabenspezifische Aktenstrukturen erlauben allen Anwendern, die fallbezogenen
Informationen abzulegen und individuell darauf zuzugreifen. Neben der Versionierung von lebenden Do-
kumenten und allen wichtigen DMS-Funktionen wie Check-in/-out gehért auch die Integration in Microsoft
Office oder Lotus Symphony zum Standardpaket. Die Verwaltung aller gespeicherten Dokumente und
Inhalte erfolgt in einem zentralen System. Dadurch entféllt die aufwendige Pflege redundanter Daten in
verschiedenen Systemen. Zudem wird die revisionssichere Ablage der Dokumente und Inhalte durch das
zentralisierte ECM-System sichergestellt.

Insellésungen vermeiden

Vermeiden Sie teure Inselldsungen durch die gemeinsame Nutzung von IBM Lotus Quickr und die IBM
Enterprise Content Management Plattform: Erstellen und Nutzen Sie Informationen, Dokumente sowie
Inhalte. Umfangreiche Funktionen unterstiitzen die interne Collaboration.

Lotus Quickr

Die Software fiir elektronisches Teamwork ermdglicht lhnen Inhalte gemeinsam zu nutzen und online
schneller mit Inren Teams zusammenzuarbeiten. IBM Lotus Quickr ermdglicht lhnen gemeinsam mit den
Personen an den Informationen und Projektmaterialien zu arbeiten, die Sie flr lhre Aufgaben

bendétigen. Die Software verfligt Gber umfangreiche Funktionen wie zum Beispiel Inhaltsbibliotheken zur
gemeinsamen Nutzung alltaglicher Geschéftsdateien sowie Foren und Blogs fiir Teamdiskussionen. Uber
Wikis lassen sich Inhalte unmittelbar verfassen und bearbeiten. Mithilfe von Konnektoren kénnen Sie
direkt aus lhrer Desktop-Software (etwa IBM Lotus Notes, IBM Lotus Sametime, IBM Lotus Symphony,
Microsoft Office oder Microsoft Outlook) heraus Informationen gemeinsam nutzen.

Die Vorteile auf einen Blick:

e Effizientere Zusammenarbeit mit Projektteams und Arbeitsgruppen an verschiedenen Orten, in
verschiedenen Zeitzonen und zusétzlich unter Einbeziehung externer Mitarbeiter

e Doppelte Aktivitdten und Inkonsistenzen bei Inhalten werden reduziert oder vermieden

e Abruf sowie gemeinsame Nutzung und Bearbeitung von Teaminhalten, die stets auf dem neues-
ten Stand sind

e Konzentration wertvoller Ressourcen auf die Lésung geschéftlicher Herausforderungen, die Um-
setzung neuer Ideen und die Verkirzung von Markteinfihrungszeiten

e Selbststandige Einrichtung und Verwaltung von Informationen sowie Projekten durch die Teams
in einer sicheren Umgebung, ohne auf die Unterstiitzung des IT-Personals angewiesen zu sein

VERTRIEB
GIS GESELLSCHAFT FUR INFORMATIONSSYSTEME MBH, Expo Plaza 11, 30539 Hannover
tel 0511.78 64 30, fax 0511.78 64 39 9, email: thomas.schrader@gish.de, www.gish.de



Business Content Services mit IBM Lotus
Quickr und IBM Content Management

IBM Content Manager

Der IBM Content Manager verwaltet digitalisierte Inhalte aller Art fir verschiedene Plattformen, Daten-
banken und Anwendungen. Auf der Basis einer mehrschichtigen, verteilten Architektur bietet der IBM
Content Manager die Skalierbarkeit, die das Wachstum von einer einzelnen Abteilung zu einem internati-
onal agierenden Unternehmen ermdglicht. Die Vorteile auf einen Blick:

e Unterstitzt HTML- und XML-Webinhalte, Dokument-Images, elektronische Office-
Dokumente, Druckausgaben, Audio und Video

e Bietet die Inhaltsinfrastruktur fir Lésungen wie etwa Compliance in einer regulierten Umgebung,
Schriftgutverwaltung, Lifecycle-Management von Dokumenten, E-Mail-Management in Lotus No-
tes sowie in Exchange Server, digitale Medien und Web Content Management

e Unterstiitzt Replikation, um Objekte an mehreren Standorten zu speichern und zu verwalten, so-
wie LAN-Cache fUr ein fir die Anwendungen transparentes Caching

Quickr Konnektoren — Integration in den Endbenutzer-Desktop
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Bild 1: Ermdglichen den Benutzern, aus den Desktop-Applikationen Content zur Verwaltung in Lotus
Quickr oder ECM zu Ubergeben
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Highlights des IBM Content Collaboration Bundles:

e Vollwertiges ECM-System mit leistungsstarker Collaboration- Lésung und umfangreichen
Dokumentenmanagement-Funktionen

e Sicherung wichtiger Office-Dokumente

e Compliance und Aufbewahrungsrichtlinien fur alle Arten von Geschéftsdokumenten werden
Eingehalten

e Erflllung gesetzlicher Anforderungen — national und international

e Durch den modularen Aufbau Iasst sich das System, basierend auf der marktfihrenden IBM
Plattform fir Enterprise Content Management, beliebig um weitere ECM- und Lotus Lésungen
erweitern

e Teure Inselldsungen werden vermieden, der Administrationsaufwand bleibt gering

LEISTUNGSBESCHREIBUNG

Dienstleistungen

Aufwand: 14 Personentage
e Konzeptionsworkshop und Pflichtenhefterstellung
e |Installation und Konfiguration IBM Content Manager inkl. Speichermanagement (TSM) und LDAP
Einrichtung
Installation und Implementierung IBM Lotus Quickr
Anbindung IBM Lotus Quickr an den IBM Content Manager
Dokumentation, Einweisung, Projektmanagement

Software:
e Bieten wir Ihnen gern zusétzlich auf Basis Ihrer Anforderungen an.

Voraussetzung:

Standard Intel-Server mit MS Windows oder Linux im Netz eingebunden
Plattenplatz je nach Anforderungen

Zum Festpreis von brutto 17.838,10 EUR (netto 14.990,00 EUR) zzgl. Nebenkosten.
Dieses Angebot ist bis zum 31.12.2010 giiltig.
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